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دبة مومررررررت  خلمِررررررت ب مررررررررىسطث ب  رررررر ِرة ىب مخي رررررر ت  ُعخبررررررر ب خرررررر  ُ     : انًهخصصصصصص 

ىُعخررررل ب برررطعزيع ىىبسرررعي ب  ِط رررطث  ع ب مرررررىسطث ب  ررر ِرة ىب مخي ررر ت ب غضررر   ورررط 
 Free Trade agreementsى ررٌ  ررف بحاطدِررطث ب خضررط ة ب غرررة دى  كبِررر  ررَ بادخ ررطد 

 ِيصررر  حغررر ً  مرررط  ب خرررٌ   راحورررط مخ لبرررطث ب عي مرررت بردخ رررطدُت ىحغرُرررر ب خضرررط ة ب عط مِرررت  
ىمررر  ب مرررررىسطث ب  ررر ِرة ىب مخي ررر ت  مرررط  ب ملط  رررت  رررٌ ب  ررري  ب مغلرررٌ ىب  رررط صٌ  

ب بغرررذ ئ رررٌ د ب رررت مررر ً  طسلِرررت ترورررطمش حررر  ُبَ  خ ررريُر  دب   ُوررر لمل لرررذ هرررحب ب خغررر ً 
بسررر بد ب  ررررُضِ   عمرررف مرررررىسطث مررر ِرة  رررَ مضرررطا مرررلطست ب م تررر  ب ضرررطه ة  ىحررر  

حرررر    ب  رررررُضِ   ل رررر  ة سلررررٌ سمررررف مررررررىسطث مرررر ِر  ىتروررررطمش حرررر  ُبٌ  خ رررريُر بدب
ح ررررمِ  ب مخرررر  ا تمررررط ُغخررررطس ب ِررررن ب مررررررى   ىحرررر   ح ررررمِ  ب ررررخمط م   ِررررط  مرررر ً ب مررررط 

ب رررخمط م   ِرررط  مررر ً ب مرررط  ب مخررر  ا تطامرررطك  ب  رررطد م سلرررٌ حميُرررف ب مرررررىسطث ب  ررر ِرم 
ى  ذبث   ىحيمررررلج ب   ب ررررت ئ ررررٌ ىصرررريد  رررررتررررربمش ح  ُبِررررن  -)درررررى  مطدُررررط ىمعليُررررط

دا ررررت ئع ررررطمِت تررررِ  مخي ررررظ د صررررطث ب مخرررر  تِ   ررررَ ب خ بِررررذ ب  بلررررَ ىب بعرررر ٍ    خبررررط  
ب خغ ررررِلَ ىب موررررط ً  ىكررررح ذ ىصرررريد  رررررى  ذبث دا ررررت ئع ررررطمِت تررررِ  مخي ررررظ د صررررطث 
ب مخرررر  تِ   ررررَ ب خ بِررررذ ب  بلررررَ ىب بعرررر ٍ    خبررررط  ب خغ ررررِلَ   ررررط ظ ب خ بِررررذ ب بعرررر ٍ  

طمِت تررررِ  مخي رررظ د صرررطث ب مخرررر  تِ   رررَ ب خ بِررررذ ىكرررح ذ حيصررر   رررررى  ذبث دا رررت ئع ررر
 ع ىحيمررررف ب بغررررذ ئ ررررٌ  ب  بلررررَ ىب بعرررر ٍ    خبررررط  ب موررررط ً   ررررط ظ ب خ بِررررذ ب بعرررر ٍ 
ح رررريُر  دب  ب  ررررُضِ   عمررررف ب برورررطمش ب خررر  ُبٌ وررررطصظ  رررٌ حغ ِرررذ  ه ب ررررن ى طسلِخرررن  رررٌ 

     مررىسطث م ِرة  َ مضطا ملطست ب م ت  ب ضطه ة
 

 د ب طث –مررىسطث ب   ِرة ب  - دب  ب  رُضِ   -تروطمش ح  ُبَ  :  خانكهًبد انًفزبزُ
 ص ىً ب مررىسطث ملطست ب م ت  ب ضطه ة
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 :يمذيخ 
 

ُو ل ئ ٌ و ف ب معليمطث  Organized Activityُعرل ب خ  ُ  تأون ورطط ملظ  
Imparting Information  ى /  ى ب خعلِمطثInstruction   خغ ِ   دب  ب م خل 

Recipient’s performance  ى م طس حن  َ ب غ يا سلٌ م خيً م ليا م  ب معر ت  ى 
   ط و ل م  ب خ  ُ  هي حغ ِ  بلأدب  ىب    بث level of knowledge or skillب موط بث 

ىبروخطصِت  ىوخِضت ب خ  ُ   ٌ ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ُظور  َ حغ ِ   دب  
بروخطصِت ممط ُإدً  َ ووطُت ب م طل ئ ٌ ب خ بمت حلذ ب مررىسطث  ب عطملِ  ىحغ ِ  د  بحو 

ىح  موط ىوميهط ىبو اط  حكلات برشربل ىب ردطتت ىب خكلات ىحغ ِ  صيدة ب   مطث ىب ملخضطث 
ىب  ضط  سلٌ و طط سعف ب مي اِ   ى غ  حلذ ب ايبم  ب  طمت تط خ  ُ   اع  مغطا 

ىبلأ بطا  يع مبطد بث ب خ  ُ  ىب خ يُر  َ  سمط و  ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ا ُ  م
ب رمِ ِت  ع   حي ِر ب خ  ُ  هَ  ع مط كَ ب رركطث ب   ِرة ىب مخي  ت ُ لليع سميمًط م  
ب ايبم  ب خَ ُمك   ع ُي رهط ب خ  ُ   رصطا بلأسمطا ىب  يً ب عطملت ىب م ُرُ    ِي ر  مغطا 

مبطد بث ح  ُ  ىح يُر  دف  لعطملِ  لأوو  ُرىع  ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت تركف سط 
ى ٌ  ف تِئت بلأسمطا ب خلط  ِت ب ِي   ُعخبر حخلمِت د  بث   ع حكط ِف ب خ  ُ   سلٌ ى يبم  دلِلت 

ىموط بث ب عطملِ   ٌ ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت  م  ب مخ لبطث بلأ ط ِت  خغ ِذ 
ضطط حلذ ب مررىسطث  لأع مبطد بث ب خ  ُ  ىب خ يُر بروخطصِت ب م خمرة ىباتخكط  ىتط خط ٌ و

ب م خمرة مخطعت  لعطملِ   َ ب مررىسطث ب كبِرة تركف  كبر تط م ط وت تط مررىسطث ب   ِرة  
 مط كَ ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ملخ ميع تط خ  ُ   َ  سمط و  ىُخبعيع ب ع ُ  م  

طذهط  ى ع كطع و ص ب ميب د تط مررىسطث ب ممط  طث ب معميا توط  خرضِع ب موط بث ىئوا
 ,Claudette , Michael)ب   ِرة د  ُإدً ئ ٌ سعف باهخمط  تط خ  ُ  تخلذ ب مررىسطث 

and Johannes, 2016, PP:1020-1021)  
 SMEs  small andب خ  ُ   دبة مومت  خلمِت ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ) ُعخبرى

medium sized enterprisesع ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت وا وط ا حرعر تح ذ   ئا  
do not feel so ِعُخبر ب خ  ُ   دبة هطمت  خ يُر ب    بث ب  ب لِت  لرركطث ب   ِرة   

خعخبر ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت سعِات  َ ب  ىا ب لطمِت س  وظِربحوط  َ ىب مخي  ت   
ب  ِط طث  ع ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت  ُعخرل ب بطعزيع ىىبسعيى ب  ىا ب مخ  مت 

معرست تركف   وَ  ى غ  ذ ذ vitality in an economy ب غض   وط دى  كبِر  َ بادخ طد
 internal and external capabilitiesىب  ب لِت  كبِر  لخ لبطث ىبس ربتطث ب بِئت ب  ط صِت

environment   باهخمط  ئ ٌ  َ معظ  ب  ىا  ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  تحغخطس  ح ذ
ىذ ذ م    ا  survival and growthتِئخوط ب  ط صِت ىب  ب لِت عخٌ ُمك  ت طموط ىوميهط 

 ,Mathew J. Manimala and Sudhir Kumar, 2012) ب بربمش ب خ  ُبِت ب م خمرة 
P:97)  

 لبطث ب خٌ   راحوط مخ  Free Trade agreementsب غرةى ٌ  ف بحاطدِطث ب خضط ة 
ِيص  حغ ً  مط  ب مررىسطث ب   ِرة ب عي مت بردخ طدُت ىحغرُر ب خضط ة ب عط مِت  

ح يُر صيدة ملخضطحوط ت ات سطمت لأع ب ملط  ت ديُت  ٌ ب بِئت ب  ب لِت  ىب مخي  ت  ٌ
ىب  ط صِت  ى دً حي ر ى وي ت ب يميا ئ ٌ ملخضطث ى  مطث ذبث صيدة ت ُلت ئ ٌ  لذ 

لكِ   َ بلأ يب  ب م خلات  خخيدع معِط  معِ   لضيدة  َ  ٍ سملِت شرب  حيدعطث تِ  ب م خو
ُ يميع توط  ىهحب ب خيدع م  صطو  ب م خولكِ  ُخرك تعض ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت 
 ط س ب  ي  ئذب كطوج غِر دطد ة سلٌ ب خعطمف مع مخ لبطث ب ضيدة ب مخ ِرة 

 (Mkwanazi , Charles, and Park, 2017, P:698) لم خولكِ  
ىُض  سلٌ ب رركطث ب   ِرة ىب مخي  ت ب خٌ حعمف  ٌ ملطست ب م ت  ب ضطه ة تحا 
ب ضويد ا خكرطل   يب  ب خِربد ب م ت  ب رمِ ِت ىحغلِف  ل لت ب خي ُ  ىدليبث ب خ يُذ 
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marketing channels   ب  طمت تو   خغ ُ  د طسطث ب  يmarket segments  ب ملط بت
تركف  ى ع ح عٌ ب عط مِت  supply chainربحِضِت ملط بت    يا  ل لت بلأم بد ىتلط  ئ خ
ئ ٌ تلط   ىبتظ مع ب رركطث مخع دة ب ضل ِطث ىب مإ  طث ب كبِرة  Proactively ب خبطدَ 

 textile and apparel ىمعر ت بعخِطصطحوط ىر ربحوط  َ ئوخطس ب مل يصطث ىب م ت 
production حغ ِ  موط بث باح طا ىب عمف  خغ ِ  ى ب   مطث ب ملط بت  خ يُر ب ملخضطث ى

بحاطدِطث ب خضط ة ب غرة تِ  ب  ىا ىحل ِذ  ىمعر ت ب عمف مع ب عم   ب  ى ِِ  ىبلأ يب  ب عط مِت 
 سمط و  مع ب ارص ىب خغ ُطث ب لطشئت تميص  حلذ باحاطدِطث  ىُض  ب خل ِذ مع صمعِطث 

 خبطدا ُ  م  بلأسضط  ب عطملِ   َ د ط  ب ل ِش ىب م ت   بلأسمطا بلأصلبِت ب خَ حض  ب ع 
ىحلظِ  ب بربمش   ىحِ ِر ب خبطدا ىب رىبتظ تِ  ب رركطث ب   ِرة ىب مخي  تب معليمطث  

   ف صمع ب معليمطث س  ى ب خ  ُبِت ىوررهط تِ  بلأسضط  ىب رركطث ب   ِرة ىب مخي  ت 
ىب م   ث ىب  لطسطث ب  بسمت روخطس ىب مل يصطث ب م ت  م  ىب عط مِت برم بدبث ب مغلِت 

  (APEC, 2016, p:179 )ب مل يصطث ىب م ت  
 

 Nations Conference onُعخرل مإحمر بلأم  ب مخغ ة  لخضط ة ىب خلمِت )بلأىوكخطد  
Trade and Development (UNCTAD تأهمِت ب خ  ُ  ب  طص تادب ة  سمطا  

 ط خ  ُ  سلٌ ئدب ة بلأسمطا هي  مر  ت  ٌ ب  ىا ب لطمِت ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  
  ىهي  ِط   خغ ِ  بروخطصِت ىب غاط  سلٌ ب مِ ة   س  ب رركطث ب ض ُ ة ىب مخلطمِت ملخرر

  ىوخِضت  ح ذ  طحضوج ب غكيمطث ئ ٌ ب خزمط  ب خلط  ِت ىبلأدب   لمإ  طث ب   ِرة ىب مخي  ت
سلٌ ئدب ة ىح  ُ  ب عطملِ   َ ب رركطث ب   ِرة  ميب د كبِرة  َ ب بربمش ب خَ حرضع

ىسلٌ ب رغ  م  دس  ب  ىا ب لطمِت  لمإ  طث ب   ِرة ىب مخي  ت   اع  عط ِت هحم  ىب مخي  ت 
ب بربمش ا ح با غِر ىبسغت ىُ خمر مع ا  رف  سمط وط  َ با حاط    مع ب حاط  مع ا ب ب ط ت 

  (Calvin, Watson, and Thea, 2018, PP:81-82)ب م طع   ح ذ 
 

ىتلط  سلٌ مط  بذ حضطىا ب   ب ت ب غط ِت د ب ت  طسلِت تروطمش ح  ُبَ  خ يُر  دب  
 ب  رُضِ   عمف مررىسطث م ِرة  َ مضطا ملطست ب م ت  ب ضطه ة

 يشكهخ انجسث :
 ُمك  سر  مركلت ب بغذ  َ مغطى ت برصطتت سلٌ ب خ طؤا بّحٌ:

 خ يُر  دب  ب  رُضِ   عمف مررىسطث م ِرة  َ  مط م ً  طسلِت تروطمش ح  ُبَ
 مضطا ملطست ب م ت  ب ضطه ة؟

 هذاف انجسث : أ
 مط ُلٌ: ُو ل ب بغذ ئ ٌ  
ة  َ د ب ت م ً  طسلِت تروطمش ح  ُبَ  خ يُر  دب  ب  رُضِ   عمف مررىسطث م ِر   3

 مضطا ملطست ب م ت  ب ضطه ة 
  ل   ة سلٌ سمف مررىسطث م ِر بس بد تروطمش ح  ُبٌ  خ يُر بدب  ب  رُضِ    2
 ح مِ  ب خمط م   ِط  م ً ب مط  ب مخ  ا تمط ُغخطس ب ِن ب مررى    9
 مطدُط ىمعليُط تضوطث حميُف ب مررىسطثح مِ  ب خمط م   ِط  م ً ب مط  ب مخ  ا   4

    تربمش ح  ُبِن  -)درى 
 

 أهًُخ انجسث :
 مط ُلٌ:حخضظ  همِت ب بغذ  ِ

ح  ُبَ  خ يُر  دب  ب  رُضِ   عمف مررىسطث م ِرة د ب ت م ً  طسلِت تروطمش   3
    َ مضطا ملطست ب م ت  ب ضطه ة
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ُ طس  ب بروطمش ب خ  ُبٌ  ٌ اُطدة ب خغ ِف ب معر ٌ ىحغ ِ  ب م خيً ب موط ً   ً   2
 ب مخ  تِ  

 بس بد دِطدبث دطد م سلٌ بدطمن مرط ُع  طمن ىبدب حوط تلضطط  9
تِ  بامطك  ب خٌ ح    ب خرط بث ىدرى   تمرط كد  ُ طه  هحب ب بروطمش  ٌ سمف   4

  ى رُضٌ ب م ت  ب ربغبِ   ٌ بدطمت مرط ُع  طمن
 فروض انجسث :

 
مخي ظ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ ىب بع ٍ حيص   رى  ذبث دا ت ئع طمِت تِ   -3

    خبط  ب خغ ِلَ ىب موط ً 
 تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ ىب بع ٍ حيص   رى  ذبث دا ت ئع طمِت تِ  مخي ظ د صطث ب مخ  -2

    خبط  ب خغ ِلَ   ط ظ ب خ بِذ ب بع ٍ 
حيص   رى  ذبث دا ت ئع طمِت تِ  مخي ظ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ ىب بع ٍ  -9

                  خبط  ب موط ً   ط ظ ب خ بِذ ب بع ٍ 
 يُهح انجسث:

   تع ً\ب خبط  دبلٌ رمفىُخضرُبَ ب ملوش ب حعخم  هحم ب   ب ت سلٌ 
 عُُخ انجسث : 

 ب عطملِ  تم طوع ب م ت  ب ضطه ة   ب  رُضِ  مخ  ا م   93حكيوج سِلت ب بغذ م  
 أداح انجسث : 

 تع ً        -ب خبط  حغ ِلٌ ) دبلٌ  
 الأهذاف انًعرفُخ : 

 ثعذ الاَزهبء يٍ دراضخ انجرَبيح انزذرَجً َكىٌ انًزذرة لبدر عهً : 
 ب خ  ُ     معر ت  -
 حغ ُ   همِت ب خ  ُ     -
 حغ ُ  بلأدىبث ب  امت  لخ  ُ     -
 ُ خلبظ ب  مطث ب يبص  حيب ر  ٌ  بم  ب مررى     -
 ُحكر ب م  لغطث ب  طمت ت  ب ت ب ض ىً    -
 ُ  ك ماوي  ب خ يُذ    -
 ُخعرل سلٌ ب ماطهِ  ب رطمعت  ٌ ب  ي     -
 مع ب ضوطث ب  طد ة سلٌ م طس حن   ُ  ك  همِت ب خعطمف ىب خيبمف  -
 ُررط ب مررى  ىُكيع دطد  سلٌ ئُ طا ماويمن ت وي ت    -
 ُحكر ب مرك ث ب خٌ حيبصن ب  رُضِ   لعمف    -
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 الاخزجبر انزسصُهً انًعرفً 
    ب   ب مخ  ا : 
 تع ً   دبلٌ     وي  با خبط  : 
 ام  با خبط  : 

 ب مع ا : 
 ( أيبو انعجبرح انخبطئخ : نعجبرح انصسُسخ ، وعلايخ )( أيبو اضع علايخ )

     م    طمص ب مررى   ع ُ    ملخش  رُ     – 3
ُ خلف ماوي  ب مررىسطث ب   ِرة م  دى ت لأ رً  ٌ س د ب عمطا ىعض  بلأميا  – 2

 ىب مبِعطث   
 ب مررىسطث ب   ِرة  ِ ج ذبث  همِت بدخ طدُت  ى بصخمطسِت  ل ى ت    – 9
 م  م بُط ب مررىسطث ب   ِرة ح  ُ    مطث  لمرط ُع ب كبِرة    – 4
 ب خكلي يصِط غِر سرى ُت  لمررىسطث ب   ِرة    – 5
 د ب ت ب ض ىً  ِ ج مومت  عمف مررى  م ِرة    – 6
 ُعخبر ئس بد ب وِكف ب خررُعٌ م    ط ِطث سمف د ب ت ص ىً     – 7
   ىحغ ُ  ب م خو ل   ُرمف د ب ت ب  ي  حيمِف ب ملخش ىب  ي – 8
 ئس بد ب م ُش ب خ يُ ٌ ُرمف ب خ عِر ىب خرىُش ىحكلات ب  ي     – 9
 ُعخبر ب خ  ُ  م  بلأ ط ِطث لأً مررى     – 33
 حخكيع ب عملِت ب خ  ُبِت م    تع مربعف  مِ ِت هٌ حغ ُ  ر  ح مِ  ر  حلاِح ر  ح  ُ     – 33
 ِت ئس بد ب ض ىا ب  ملٌ   حرمف مرعلت حلاِح ب بربمش ب خ  ُب – 32
 ئدب ة ب خ  ِظ ىب مخطتعت هٌ بردب ة ب م ئي ت س  ئس بد ب   ت  ى تروطمش ب عمف    – 39
 ئدب ة بروخطس حوخ  تعملِطث بروخطس   ظ    – 34
 ئدب ة ب ضيدة م  بردب بث ب م ئي ت س  سملِطث ب اغص ىمربدبت ب ضيدة    – 35
 لأد ط  بلأ ط ِت  ٌ ب م لع   د   ب  ص ىبروخطس م  ب – 36
 د   ب خعبئت ُمك  دمش د   ب كٌ معن  ٌ عط ت ب م طعطث ب   ِرة    – 37
ُمك  ئ  ط  د   ب بطحرىع ىب غ يا سلٌ ب بطحرىع ملاح م   ط س ب م لع  ٌ عط ت س    – 38

 ىصيد م طعت   
عخٌ  ٌ عط ت ُض  ح  ِ  بردب بث ب م خلات دب ف ب م لع  معر ت موط  كف د    – 39

 ب م طعطث ب ضِ ت   
 ا ُخ  ف م ُر بروخطس  ٌ موط  تطدٌ بلأد ط     – 23
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 انذراضبد انطبثمخ 
تخ ِِ   Mathew J. Manimala and Sudhir Kumar, 2012اهزًذ دراضخ   3

 the training needs ofبرعخِطصطث ب خ  ُبِت  لمررىسطث ب   ِرة ىمخي  ت ب غض  
SMEs سرى ة ب خ  ُ  ى طمت ميسيسطث ب بربمش ب خ  ُبِت ىم حوط ىحيدِخوط ىحكلِاوط ى

ىب مإه ث ب علمِت  لمخ  تِ   ى  ورث ب لخطمش  ع  همِت بد بك ب مررىسطث ب   ِرة 
لأهمِت ب خ  ُ  ىسرى حن  ى ع بد بك  مغطا ب مررىسطث ب   ِرة  ىب مخي  ت

 رعلت حلميُت هطمت  خ يُر حلذ ب مررىسطث ىب مخي  ت لأهمِت ب خ  ُ  ىسرى حن ُعخبر م
 Mkwanazi Michael, Mbohwa Charles, and Aucklandاهزًذ دراضخ  2

Park, 2017  سطمًط ىب خَ  48ت  ب ت عط ت صمعِت حعطىوِت  خ لِع ب م ت  حعمف ملح
حمكلج  غ  ميب دهط ب مغ ىدة م  ئ سط  ب عم   تمط ُاي  ب خيدعطث تلطً  سلٌ م عظطث 

م   ب مخطعت  ى  ورث ب لخطمش  ع ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ُض   ع ح عٌ ب ع
 صطه ة  خركِ  صويدهط سلٌ مربدبت ب ضيدة ىئدب ة ب ضيدة ب رطملت 

  Asia-Pacific Economicبهخمج د ب ت ملظمت ب خعطىع بردخ طدً  تِذ   9
Cooperation  APEC), 2016   ِرة   تأهمِت معر ت  مغطا ب مررىسطث ب

ىب مخي  ت تطحاطدِطث ب خضط ة ب غرة ى   ف ب خي ُ  ب عط مِت  ىحيملج ب   ب ت ئ ٌ 
مع  سرى ة حغ ِ  موط بث باح طا ىب عمف  خغ ِ  ب عمف مع ب عم   ب  ى ِِ  ىب خل ِذ

بلأصلبِت ب خَ حض  ب ع ُ  م  بلأسضط  ب عطملِ   َ د ط  ب ل ِش صمعِطث بلأسمطا 
عليمطث ىحلظِ  ب بربمش ب خ  ُبِت ىوررهط تِ  بلأسضط  ىب رركطث ىب م ت    خبطدا ب م

ب   ِرة ىب مخي  ت  ىصمع ب معليمطث س  برم بدبث ب مغلِت م  ب ل ِش ىب م   ث 
 ىب  لطسطث ب  بسمت روخطس ب مل يصطث ىب م ت  

 ,.Claudette Rabie, Michael C. Cant, and Johannes Aاهزًذ دراضخ   4
ىصوت وظر مط كَ ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت  ٌ ب بربمش ب خ  ُبِت  تخغ ُ    2016

ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت   خغ ِذ   َ همِت حلمِت د  بث ىموط بث ب عطملِ  ى
وضطط حلذ ب مررىسطث عِذ  ع مبطد بث ب خ  ُ   ىتط خط َبروخطصِت ب م خمرة ىباتخكط  

ب مررىسطث ب كبِرة تركف  كبر تط م ط وت ىب خ يُر ب م خمرة مخطعت  لعطملِ   َ 
 ع مط كَ ب مررىسطث ب   ِرة ىب مخي  ت ىحيملج ب   ب ت ئ ٌ  تط مررىسطث ب   ِرة 

ملخ ميع تط خ  ُ   َ  سمط و  ىُخبعيع ب ع ُ  م  ب ممط  طث ب معميا توط  خرضِع 
اهخمط  ئ ٌ سعف ب و ص ب ميب د تط مررىسطث ب   ِرة  دً ب موط بث ىئواطذهط  ى ع

 تط خ  ُ  تخلذ ب مررىسطث  
 ,Calvin Mukata Mukata, Watson Ladzani,and Thea Visserاهزًذ دراضخ  5

  تخ ِِ  مبطد بث ب خ  ُ  ب غكيمِت  َ وطمِبِط  لمررىسطث ب   ِرة        2018
ىب مخي  ت  ىتغزج  همِت ب خ  ُ  ىح ِِ  مط ئذب كطع ب خ  ُ  د   طس  ب رركطث ب   ِرة 

 مخي  ت سلٌ حغ ِ  د  حوط سلٌ اُطدة ب مبِعطث ىبلأ تطط  ىحيملج ب   ب ت ئ ٌ  ع ىب
ب بربمش ب خ  ُبِت  دث  ئ ٌ اُطدة ب مبِعطث ىبلأ تطط ىاُطدة  َ دِمت بلأميا ب خضط ُت  ٌ 

مررى  م ِر  ى ىسغج  همِت م طس ة ب  ى ت  379ب مررىسطث ب خٌ طب ج سلِوط ىهٌ 
     ِرة ىب مخي  ت   س  ح  ُ  ب مررىسطث ب

 خأهِف شبطا ب  رُضِ   ح  ُبَ)تروطمش  2002 -رفبعٍاهزًذ دراضخ زبرى أزًذ يسًىد   6
 َ ملطست ب م ت  ب ضطه ة  تخغ ُ  م ً  طسلِت ب بروطمش ب خ  ُبَ  َ ئك طا  لعمف 

ب معط ل ىب موط بث  ربطا ب  رُضِ  ىب خَ حإهلو   لعمف ت لطست ب م ت  ب ضطه ة  
ىحيملج ب   ب ت ئ ٌ  ع ب بروطمش ب خ  ُبَ وطصظ  َ حغ ِذ  ه ب ن ىُعل  بلأ   ب خَ 

 ُخضملوط ب بروطمش ىذ ذ تط ل بت  لمعط ل ىب موط بث 
) عط ِت ب خ  ب  ب اِ ُي ب خعلِمٌ  ٌ حلمِت  2002-اهزًذ دراضخ ضسر عهً زغهىل عهً  7

ب خعلِمٌ   ً ط ا ب اردت ب زطوِت  ب ماطهِ  ىب موط بث بلأ ط ِت  ٌ     ب مطوِكطع ب رصط ٌ
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شعبت ب م ت  ب ضطه ة  ئ ٌ تلط  تروطمش  ِ ُي حعلِمٌ  ٌ     ب مطوِكطع ب رصط ٌ ب خعلِمٌ 
ً  لأ    ب خرتيُت ر خبط  م ً  طسلِخن  ٌ حلمِت ب ماطهِ  ىب موط بث بلأ ط ِت   ً ى  ط

ب  لطسٌ تكلِت ب خرتِت صطمعت د   ب خعلِ   –ط ا ب اردت ب زطوِت شعبت ب م ت  ب ضطه ة 
عليبع ىب خعرل سلٌ آ بمو  وغي ب خ  ب  تروطمش ب اِ ُي ب خعلِمٌ كي ِلت  لخعل   ىحيملج 
ب   ب ت ئ ٌ  عط ِت ب خ  ب  تروطمش ب اِ ُي ب خعلِمٌ  ٌ حغ ِف ب   ا  لمعط ل ب مخضملت 

ب خعل  تم طس ة ب اِ ُي  ى ٌ حلمِت  دب  ب   ا ب موط ً ىم ً بُضطتِت بحضطهطث ب   ا وغي
 ب خعلِمٌ 

)بلأ ط ِ  ب الِت ىب خ  ِظ ردطمت م لع  2339 -بهخمج د ب ت   ُضت  عِ  م ار وطد   8
 لم ت  ىب خ رُ  بّ َ ىبا خاطدة ملن  َ مضطا ب  لطسطث ب   ِرة  تعر  مربعف 
ت مررى  ىح بِذ تعض  ويب  م  بروخطس  لخغ ذ م  م عِت ب مررى  ك  ية    ب 

ب ض ىً  ىحيملج ب   ب ت ئ ٌ  ون ُمك  د ب ت ص ىً ئدطمت معمف  لخ رُ  بّ ٌ ى ووط 
حغ د ب مطكِلطث ىم خل مطث بروخطس ب م ليتت رورط  مررى  م ِر  لم ت  ىب خ رُ  
بّ ٌ ىُعخبر هحب ب مررى  م  سم  ب مررىسطث ب   ِرة ب خٌ ح طس   ٌ دس  سملِت 

 بروخطس  
  أدواد انجسث:

ب خمط ة حغكِ  ح  حياُعوط سلَ سررة مغكمِ  م  ى ح  سمف ب خمط ة ب خبِطع  
  ىح  معط ضن صطمعت ب ملي ِت بادخ طد ب مل  َ  ِ  ىبسضط  هِئن ب خ  ُ   َ كلِتب مخ  

  ىبشخمف وميذس ح ِِ  SPPSب بِطوطث تط خ  ب  تروطمش ب غ مت برع طمِن  لعلي  باصخمطسِن 
 ى  كمط ُلٌ:ب بروطمش سلٌ س ة مغط

 ب مغي  بلأىا: ب مررىسطث ب   ِرة  َ مضطا ب م ت  ىب ضوطث ب مطوغت  ل رى  
ب مغي  ب زطوَ : د ب ت ب ض ىً  لمررىسطث ب   ِرة ىب ضوطث ب خَ ح    م طس بث    ب ت  

 ب ض ىً 
 ب مغي  ب زط ذ : ب خ  ُ  ى همِخن ىب ضوطث ب خَ ح    دس   لَ ىح  ُبَ 

 هِكف ب م لع ى د طمن ى همِت كف د   ب مغي  ب ربتع : 
 ب مغي  ب  طم  : ب بطحرىع ىب خ  ِظ ىبروخطس 

  ىكطوج وخطمش ب خغلِف برع طمٌ مط ُلٌ:   
 صذق وثجبد الاخزجبر انزسصُهٍ : أولا: 
 ُخعلذ ميسي  م   با خبط  تمط ُ ِ ن با خبط  ىئ ٌ  ٍ ع  ُلضظ  َ دِط ن   انصذق :  -1

ح  سر  با خبط  ب خغ رِلَ سلرٌ  ضلرت حغكرِ  مر  بلأ رطححة ب مخ   رِ    انصذق انًُطمٍ :
ت ر  ب خأك  م  م ً  وي ت ىىسيط سبط بث با خبط    ىب حبطط بلأهر بل تأ رئلت با خبرط    
ىد   صمع ب مغكمِ  سلٌ م عِت با خبط  ب خغ ِلَ  لخ بِذ مع ئت ب  تعض ب م خرعطث   ىدر  

 حو   سلٌ م خرعطب خع ُف تلط  ح  

ُ  رر  تط زبررطث  ع ُكرريع با خبررط  مل رر طً  ِمررط ُع ررَ مرر  ب لخررطمش   ىدرر  حرر  ع ررطا انثجصصتبد :  -2
  معطمف ربطث با خبط  ب خغ ِلَ تط  ر  بّحِت :

ح  ب خأك  مر  ربرطث با خبرط  ب خغ رِلَ تط رخ  ب  طرُ رت انثجبد ثبضزخذاو انزدسئخ انُصفُخ :  -أ
 لمغري  بلأىا : ب مرررىسطث  832 3 – 799 3طمرف ب زبرطث  ب خض مت ب ل اِت   ىكطوج دِمت مع

 لمغرري  ب زررطوَ :  3847 – 765 3ب  ر ِرة  ررَ مضرطا ب م ترر  ىب ضورطث ب مطوغررت  ل ررى    
 833 3د ب ت ب ض ىً  لمررىسطث ب   ِرة ىب ضوطث ب خَ ح ر   م رطس بث    ب رت ب ضر ىً   

 – 736 3ب خَ ح    دس   لرَ ىحر  ُبَ    لمغي  ب زط ذ : ب خ  ُ  ى همِخن ىب ضوطث  893 3 –
 لمغري   959 3 – 877 3 لمغي  ب ربتع : هِكف ب م لع ى د طمن ى همِت كرف د ر      782 3

   خبرط  ب خغ ررِلَ ككرف   ىهررَ  873 3 – 792 3ب  رطم  : ب برطحرىع ىب خ  ررِظ ىبروخرطس   
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سلررٌ ربررطث با خبررط   ادخربتوررط مرر  ب يبعرر  ب  ررغِظ   ممررط ُرر ا 33 3دررِ  دب ررت سلرر  م ررخيً 
 ب خغ ِلَ  

 لمغي  بلأىا : ب مرررىسطث ب  ر ِرة  رَ  776 3ىص   ع معطمف   اط = ثجبد يعبيم أنفب :  -ة
 لمغرررري  ب زرررطوَ : د ب ررررت ب ضرررر ىً  839 3مضرررطا ب م ترررر  ىب ضورررطث ب مطوغررررت  ل ررررى    

ي  ب زط رذ :  لمغ 855 3 لمررىسطث ب   ِرة ىب ضوطث ب خَ ح    م طس بث    ب ت ب ض ىً   
 لمغي  ب ربتع : هِكف ب م لع  743 3ب خ  ُ  ى همِخن ىب ضوطث ب خَ ح    دس   لَ ىح  ُبَ   

 897 3 لمغرري  ب  ررطم  : ب بررطحرىع ىب خ  ررِظ ىبروخررطس   932 3ى د ررطمن ى همِررت كررف د رر    
     خبررط  ب خغ ررِلَ ككررف   ىهررَ دررِ  مرحاعررت ىهررحب د ِررف سلررٌ ربررطث با خبررط  ب خغ ررِلَ سلرر

 ادخربتوط م  ب يبع  ب  غِظ   33 3م خيً 
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 (  1) رلى خذول 

 ثجبد الاخزجبر انزسصُهٍ 

 

 ربطث با خبط  ب خغ ِلَ
 

 ب خض مت ب ل اِت معطمف   اط
 ب  ا ت دِ  با حبطط ب  ا ت دِ  با حبطط

 33 3 832 3 – 799 3 33 3 776 3 ب مررىسطث ب   ِرة  َ مضطا
 33 3 3847 – 765 3 33 3 839 3 مطوغت  ل رى ب م ت  ىب ضوطث ب  

 33 3 893 3 – 833 3 33 3 855 3  د ب ت ب ض ىً  لمررىسطث ب   ِرة
ىب ضوطث ب خَ ح    م طس بث    ب ت 

 ب ض ىً
3 743 3 33 3 736 – 3 782 3 33 

 33 3 959 3 – 877 3 33 3 932 3  ب خ  ُ  ى همِخن ىب ضوطث ب خَ
 33 3 873 3 – 792 3 33 3 897 3 بَح    دس   لَ ىح  ُ

 
 صذق وثجبد الاخزجبر انزطجُمٍ انًهبرٌ : -ثبَُب
 انصذق :  -1

ب     ب مل  َ : ح  سر  با خبط  سلرٌ مضميسرت مر  بلأ رطححة ب مخ   رِ  ى دررىب صمِعرطً 
 ت  عِخن  لخ بِذ  

 انثجبد :  -2
غ رطا معطمرف با حبرطط ترِ  ُمك  ب غ يا سلٌ معطمرف ربرطث ب م رغغِ  تثجبد انًصسسٍُ : 

ب   صطث ب خَ ُع ِوط م غغطع  ى  كزر  لا  بلأ ربد  ى  لا  با خبط بث   ىتعبط ة   رً  اع 
ىحر  ب خ رغِظ تيب ر ت  كف ماغيص ُغ ف سلٌ د صخرِ   ى  كزرر مر  ح رغِظ ب خبرط  ىبعر   

  ىدرط  كرف م رغظ ر رت م  بلأ طححة ب مغكمِ  ىذ ذ تط خ  ب   م ِط  ب خ ر ُر  رَ سملِرت ب خ ريُ
تعملِررت ب خ رريُ  تماررردم   ىدرر  حرر  ع ررطا معطمررف با حبررطط تررِ  ب رر  صطث ب ررز د ب خررَ ىسررعوط 
ب م غغِ  )    ص         خبط  ب خ بِ َ ب بع ٍ تط خ  ب  معطمرف ب حبرطط ب رحر  ىب ضر ىا 

 ب خط َ ُيسظ ذ ذ :
  

 (  2)  رلى خذول 

 برٌ"يمُبش انزمذَر"يعبيم الاررجبط ثٍُ انًصسسٍُ نلاخزجبر انًه

 انًصسسٍُ

انهُكم 

انخبرخٍ 

 نهًصُع

صبنخ 

 انم 

خطىط 

 الاَزبج

لطى 

 انجبرروٌ

يخسٌ 

 انخبو

يخسٌ 

انًُزح 

 انزبو

انفرز 

 وانزشطُت

انكٍ 

وانزعجئخ 

 وانزغهُف

الإداراد 

 انًخزهفخ

يمُبش 

انزمذَر 

 ككم

 869 3 934 3 789 3 824 3 732 3 874 3 846 3 892 3 759 3 998 3     ص

      3 739 3 833 3 729 3 744 3 927 3 896 3 769 3 963 3 893 3 794 

 743 3 888 3 734 3 946 3 857 3 836 3 779 3 935 3 869 3 895 3 ص    

ُخضظ م  ب ض ىا ب  طتذ ب حاط  دِ  معطم ث با حبطط تِ  ب م غغِ    ىصمِع ب  ِ  دب رت سلر  
ِظ   ممط ُ ا سلٌ ربطث با خبط  ب خ بِ رَ ب رحٍ ُ رِ  ادخربتوط م  ب يبع  ب  غ 33 3م خيً 

بلأدب  ب موط ٍ   كمط ُر ا  ُضرطً سلرٌ ربرطث م ِرط  ب خ ر ُر ىهرَ بلأدبة ب م رخ  مت  رَ ح رغِظ 
 با خبط  ب موط ٍ   
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 َزبئح اخزجبر انفروض: -ثبنثب  

 : ُلص ب ار  بلأىا سلٌ مط ُلَ : انفترض الأول 

تِ  مخي  َ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ ىب بع ٍ "حيص   رى  دب ت ئع طمِطً   
    خبط  ب خغ ِلَ ىبا خبط  ب موط ٍ   ط ظ ب خ بِذ ب بع ٍ"  

 ى لخغ ذ م  هحب ب ار  ح  ح بِذ ب خبط  "ث" ىب ض ىا ب خط َ ُيسظ ذ ذ :

 ( 3خذول رلى )

 عذٌ "انفبعهُخ"انًزذرثٍُ فٍ انزطجُك انمجهٍ وانجدلانخ انفروق ثٍُ يزىضطٍ درخبد 

 انفبعهُخ

انًزىضط 

 انسطبثٍ

 "و"

الاَسراف 

 انًعُبرٌ

 "ع"

عتذد أفراد 

 انعُُتخ

"ٌ" 

درختبد 

 انسرَتخ

 "د.ذ"

 لًُتخ د
يطزىي انذلانخ 

 واردبههب

 398 4 776 93 ب  بلــَ
93 29 49 399 

3 33 

 592 8 946 394 ب بعــ ٍ   ط ظ ب بع ٍ

 

 ( 1شكم رلى ) 

يزىضطٍ درخبد انًزذرثٍُ فٍ انزطجُك انمجهٍ وانجعذٌ دلانخ انفروق ثٍُ 
 "انفبعهُخ"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

" 399 49   ع دِمت "ث" ح طىٍ " 3  ىب ركف  د  )  9 ُخضظ م  ب ض ىا  د  )
  عِذ كطع مخي ظ د صطث ب مخ  تِ   َ  33 3ىهَ دِمت ذبث دا ت ئع طمِت سل  م خيً 

ي ظ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ "   تِلمط بع مخ946 394ب خ بِذ ب بع ٍ "
"   ممط ُرِر ئ ٌ ىصيد  رى  ع ِ ِت تِ  ب خ بِ ِ    ط ظ ب خ بِذ ب بع ٍ   ىتح ذ 776 93"

 ُخغ ذ ب ار  بلأىا  

  ُلص ب ار  ب زطوَ سلٌ مط ُلَ :انفترض انثبٍَ : 

  بلَ ىب بع ٍ "حيص   رى  دب ت ئع طمِطً تِ  مخي  َ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب   
    خبط  ب خغ ِلَ   ط ظ ب خ بِذ ب بع ً"  

 :  ى لخغ ذ م  مغت هحب ب ار  ح  ح بِذ ب خبط  "ث" ىب ض ىا ب خط َ ُيسظ ذ ذ    
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 (  4 خذول )

 فٍانًزذرثٍُ دلانخ انفروق ثٍُ يزىضطٍ درخبد 

 نهًدًىع انكهٍ نلاخزجبر انزسصُهٍ انزطجُك انمجهٍ وانجعذٌ 

با خبط  
 غ ِلَب خ

ب مخي ظ 
 ب غ طتَ
" " 

باوغربل 
 ب معِط ٍ
" " 

سـ د   ربد 
 ب عِلـت
 "ع"

د صـطث 
 ب غرُـت
 "د ط"

 دِمت ث
م خيً 
ب  ا ت 
 ىبحضطهوط

 368 2 354 33 ب  بلــَ
93 29 93 933 

3 33 
  ط ظ 
 ب بع ٍ

 397 4 957 99 ب بعــ ٍ

 
 (  2 رلى ) شكم

نهًدًىع انكهٍ  انزطجُك انمجهٍ وانجعذٌفٍ  ثٍُ انًزذردلانخ انفروق ثٍُ يزىضطٍ درخبد 
 نلاخزجبر انزسصُهٍ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"  لمضمي  933 93   ع دِمت "ث" ح طىٍ " 2)   د    ىب ركف 4)  د  ُخضظ م  ب ض ىا 
  ط ظ با خبط   33 3ب كلَ    خبط  ب خغ ِلَ   ىهَ دِمت ذبث دا ت ئع طمِت سل  م خيً 

"   تِلمط كطع 957 99 ظ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب بع ٍ "ب بع ً   عِذ كطع مخي
 "   ىتح ذ ُخغ ذ ب ار  ب زطوَ  354 33مخي ظ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ "

 

 ُلص ب ار  ب زط ذ سلٌ مط ُلَ : انفترض انثبنث : 

ىب بع ٍ  "حيص   رى  دب ت ئع طمِطً تِ  مخي  َ د صطث ب مخ  تِ   َ ب خ بِذ ب  بلَ   
    خبط  ب موط ٍ   ط ظ ب خ بِذ ب بع ً"  

 :  ى لخغ ذ م  مغت هحب ب ار  ح  ح بِذ ب خبط  "ث" ىب ض ىا ب خط َ ُيسظ ذ ذ    
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 ( 5 )رلى خذول 

نهًدًىع انكهٍ  انزطجُك انمجهٍ وانجعذٌ فٍ انًزذرثٍُ دلانخ انفروق ثٍُ يزىضطٍ درخبد 
 نلاخزجبر انًهبرٌ

الاخزجبر 

 رٌانًهب

انًزىضط 

 انسطبثٍ

 "و"

الاَسراف 

 انًعُبرٌ

 "ع"

عتذد أفراد 

 انعُُتخ

"ٌ" 

درختبد 

 انسرَتخ

 "د.ذ"

 لًُخ د

يطزىي 

انذلانخ 

 واردبههب

 انًدًىع انكهٍ نلاخزجبر انًهبرٌ

 3.904 21.222 انمجهتتٍ
30 29 35.630 

0.01 

 6.442 95.559 انجعتتذٌ نصبنر انجعذٌ
 

 (  3 رلى ) شكم

نهًدًىع انكهٍ  انزطجُك انمجهٍ وانجعذٌفٍ انًزذرثٍُ نفروق ثٍُ يزىضطٍ درخبد دلانخ ا
 نلاخزجبر انًهبرٌ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

" 693 95 ع دِمت "ث" ح طىٍ "   9)  د  ىب ركف    5)   د  ُخضظ م  ب ض ىا
  ط ظ  33 3ىهَ دِمت ذبث دا ت ئع طمِت سل  م خيً  لمضمي  ب كلَ    خبط  ب موط ٍ   

"   تِلمط 589 95 َ ب خ بِذ ب بع ٍ " ب مخ  تِ ا خبط  ب بع ً   عِذ كطع مخي ظ د صطث ب
 ب زط ذ  ىتح ذ ُخغ ذ ب ار    " 722 23 َ ب خ بِذ ب  بلَ " ب مخ  تِ كطع مخي ظ د صطث 

 
 انًراخعلبئًخ 
 انًراخع انعرثُخ: -أولا  
 لعمف  َ  طا ب  رُضِ   تروطمش ح  ُبَ  خأهِف شب2337عطح   عم  مغميد   طسَ    -3

 م ر ملطست ب م ت  ب ضطه ة  مضلت تغيد ب خرتِت ب ليسِت  
حلمِت ب ماطهِ    َ ب خعلِمَ   عط ِت ب خ  ب  ب اِ ُي 2337 غر سلٌ اغليا سلٌ    -2

  ً ط ا ب اردت ب زطوِت  ب خعلِمَ    ب مطوِكطع ب رصط ٌ   َىب موط بث بلأ ط ِت 
 تغيد ب خرتِت ب ليسِت  م ر شعبت ب م ت  ب ضطه ة  مضلت 

تم طوع ب م ت   ب مِ بوَىا  سب الله ئتربهِ :  عط ِت تروطمش م خرط لأ   ب خ  ُ    -9
  صطمعت ب مل  َ بادخ طد   ا د   ب م ت  ىب ل ِش    ط ت مطص خِر  كلِت 

   2339عليبع  
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م لع  لم ت     بلأ ط ِ  ب الِت ىب خ  ِظ ردطمت2339    ُضت تلج  عِ  م ار وطد   -4
  مضلت تغيد 4ىب خ رُ  بّ َ ىبا خاطدة ملن  َ مضطا ب  لطسطث ب   ِرة  ب ع د 

  ب خرتِت ب ليسِت  م ر 
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Abstract: Training is an important tool for SME development. 
Researchers and policymakers recognize that small and medium-sized 
enterprises have a major role in the economy. In light of the Free Trade 
Agreements that were produced by the requirements of economic 
globalization and the liberalization of global trade, there is a challenge 
for small and medium enterprises in front of competition in the domestic 
and external market. On the basis of this challenge, the research aims to 
study the effectiveness of a training program for developing graduates 
’performance to make small projects in the field of ready-made clothes, 
and a training program has been prepared to develop graduates’ 
performance for the ability to do small projects, . The study found that 
there are statistically significant differences between the average of the 
trainees' grades in the pre and post application of the achievement and 
skill test. Also, there are statistically significant differences between the 
average of the trainees' grades in the pre and post application of the 
achievement test in favor of the post application. There are also 
statistically significant differences between the average of the trainees' 
scores in the pre and post application of the skill test in favor of the post 
application. The research found that the training program is successful in 
achieving its goals and effectiveness in developing graduate 
performance for small projects in the field of ready-made clothes. 
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